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Статистика труда


Методологические пояснения

Статистика труда является важной составной частью как экономической, так и социальной статистики, и тесно связана с другими ее областями, поскольку показатели численности работников и оплаты труда являются важным элементом характеристики состояния экономики в целом и по отдельным видам деятельности.

Сбор и публикация статистической информации по труду осуществляется в двух направлениях:

· Показатели рынка труда;

· Показатели оплаты (стоимости) труда. 

Источниками формирования показателей статистики труда являются материалы выборочных обследований рабочей силы и данные текущих статистических наблюдений хозяйствующих субъектов. 

Обследование рынка труда и сбор отчетности по труду осуществляется на всей территории республики, по всем видам экономической деятельности. Объектами наблюдения являются совокупность физических лиц (население, занятые лица) и юридических лиц (предприятия и организации). 

В статистике труда проделана существенная работа по совершенствованию системы показателей, форм статистической отчетности, методов статистического наблюдения. Это позволило осуществить переход к методологическим подходам, базирующимся на международных стандартах, в частности, рекомендациях Международной организации труда (МОТ).

На сегодняшний день система показателей статистики труда в Казахстане имеет 17 основных индикаторов рынка труда (KILM – Key Indicators of the Labour Market). Разработанные единые методологические понятия и определения по этим показателям, содержащие как источники, так и порядок их расчета, основаны на рекомендациях и стандартах МОТ. Они признаны соответствующими по всем параметрам качества Специальным Стандартам Распространения Данных Международного Валютного Фонда (ССРД МВФ), что обеспечивает их сопоставимость на международном уровне. Кроме того, обеспечивается постоянная оценка действующей отчетности на предмет ее качества, достоверности, объективности и обеспечения статистической информацией заинтересованных ведомств и других пользователей.

Актуализация и пересмотр системы показателей статистики труда и методов их получения осуществляется с учетом приближения к стандартам, применяемым в международной практике, а также с учетом Конвенции 1985г. №160 и Рекомендации 1985г. №170 Международной Организации Труда «О статистике труда». 

Следуя рекомендациям Международной Организации Труда и Евростата, продолжаются  работы по дальнейшему развитию статистики рынка труда, в частности, формирование показателей неформальной занятости населения, индикаторов измерения качества труда (достойного труда), изучение неполной и частичной занятости, стоимости (цены)  труда. 

В основу расчета показателей статистики труда положены определения, принятые Международными Конференциями Статистиков Труда (МКСТ), и рекомендации Международной Организации Труда (МОТ), с учетом национальных особенностей Казахстана.

Построение любого показателя статистики труда базируется на соблюдении концепций и принципов, рекомендуемых международными стандартами и передовой практикой:

· Методологическое руководство Международной Организации Труда (МОТ) «Занятость, безработица и неполная занятость» («Surveys of economically active population, employment, unemployment, and underemployment»);

· Система «Основные индикаторы рынка труда» («Key Indicator of the Labor Market» KILM) и Руководство по использованию системы индикаторов KILM, разработанные МОТ, Женева, 1999г. и 2003г.;

· Международная классификация по положению в занятии (статуса в занятости) – МКСЗ (International Classification by Status in Employment, ICSE-93), принятая на 15-й Международной конференции статистиков труда;

· Международная резолюция, относящаяся к расходам на рабочую силу, принятая на 11-й Международной конференции статистиков труда;

· Международная резолюция, относящаяся к интегрированной системе статистики заработной платы, принятая на 12-й Международной конференции статистиков труда.

Стандарты и рекомендации МОТ, заложенные в Основных индикаторах (KILM), позволяют получить показатели, характеризующие рабочую силу, занятость, безработицу, заработную плату наемных работников и компенсационные расходы (выплаты) работодателей, стоимость рабочей силы, а также потоки (движение) рабочей силы на рынке труда и другие.

Использование этих международных материалов обеспечивает:

- Представление основных показателей рынка и оплаты труда;

- Расширение и актуализацию показателей, позволяющих отслеживать новые тенденции в сфере занятости населения, оплаты труда работников и стоимости рабочей силы;

- Географическую представительность рассчитываемых показателей;

- Прозрачность и мобильность системы показателей статистики труда;

- Сопоставимость показателей на международном уровне.
3.1. Занятость и безработица

Основные индикаторы рынка труда (KILM)

KILM 1. Уровень экономической активности населения (уровень участия рабочей силы)

Уровень экономической активности населения используется при выработке политики в области занятости, выявлении потребностей в профессиональной подготовке и расчете ожидаемой продолжительности трудовой активности мужчин и женщин, доли населения, вступающего в трудоспособный возраст и выходящего на пенсию. 

Данный показатель помогает понять динамику движения на рынке труда различных категорий населения. Согласно одной из теорий, уровень и структура экономической активности населения зависят от возможностей трудоустройства и потребности в доходе, которые могут быть различны для разных категорий населения. Например, уровень экономической активности женщин любой возрастной группы варьирует систематически в зависимости от изменения их семейного положения и уровня образования. Наблюдаются также существенные различия в уровнях экономической активности городского и сельского населения, среди различных социально-экономических категорий. Недостаточное питание, инвалидность и хронические заболевания тоже могут повлиять на способность трудиться и поэтому считаются важнейшими факторами, определяющими уровень экономической активности, особенно в регионах с низкими доходами.

По определению 13-ой Международной конференции статистиков труда (МОТ, 1982г.) к рабочей силе или текущему экономически активному населению относят всех лиц, удовлетворяющих требованиям и позволяющим включить их в число занятых или безработных.

В соответствии со стандартами МОТ для измерения экономически активного населения принят возраст – от 15 лет и старше. Во многих странах такая возрастная граница соответствует социальному стандарту получения права на образование и работу. Однако в некоторых государствах в состав экономически активных включаются также лица младше 15 лет, поскольку «трудоспособный возраст» может, начинаться раньше 15 лет.

Уровень экономической активности – доля численности экономически активного населения в общей численности населения, измеренная в процентах. Он определяется как отношение численности рабочей силы (текущего экономически активного населения) в возрасте 15 лет и старше к численности населения в возрасте 15 лет и старше. 

Население трудоспособного возраста - это лица, достигшие определенного возраста, установленного в целях измерения экономических характеристик каждой страны. 

В Казахстане к лицам трудоспособного возраста относятся граждане, достигшие 16 лет и мужчины в возрасте 63 лет, женщины - 58 лет (Согласно Трудовому Кодексу Республики Казахстан и Закону Республики Казахстан «О пенсионном обеспечении граждан Республики Казахстан»).

KILM 2. Уровень занятости

Согласно резолюции, принятой на 13-ой Международной конференции статистиков труда, к занятым в экономике относятся лица в возрасте 15 лет и старше, которые в обследуемую неделю выполняли работу (хотя бы один час в неделю) по найму за вознаграждение, а также приносящую доход от самостоятельной занятости. 

В число занятого населения включаются и лица, временно отсутствующие на работе, но имеющие формальное прикрепление к ней. Причинами временного отсутствия могут быть временная нетрудоспособность (болезнь), отпуска по беременности и родам, по уходу за ребенком, ежегодные трудовые или учебные отпуска и другие.

Уровень занятости рассчитывается как отношение численности занятых к численности экономически активного населения. Он определяется как доля населения имеющего работу (доходное занятие) в численности всего населения в возрасте от 15 лет и старше.

Данный показатель характеризует степень занятости населения в производственной деятельности на рынке труда и помогает определить часть населения страны, участвующую в производстве товаров и услуг в тот или иной момент времени. 

Показатель уровня занятости используется в качестве базы для сравнения рынков труда различных стран или их групп. Он рассчитывается отдельно для мужчин и женщин, а также для различных возрастных групп. Особый интерес представляет анализ уровня занятости по признаку пола, так как относительная схожесть или расхождение уровней занятости мужчин и женщин характеризует гендерные различия, сложившиеся на рынке труда конкретной страны.

KILM 3. Статус занятости

Статус занятости проводит различие занятого населения между тремя важнейшими категориями:

‑
Работающие по найму (наемные работники);

‑
Работающие не по найму (самостоятельно занятые);

‑
Помогающие члены семьи (называемые также неоплачиваемыми работниками семейных предприятий).

Каждая из этих трех групп представлена в виде соответствующей доли в общей численности занятого населения, а также в численности мужского и женского занятого населения.

Группа «работающие не по найму» включает следующие подкатегории:

‑
Работающие не по найму с привлечением наемных работников (работодатели);

‑
Работающие не по найму без привлечения наемных работников (индивидуальные предприниматели, работающие за свой счет).

Классификация занятых по статусу важна для изучения динамики, как рынка труда, так и экономики в целом. Статус занятости дает статистическую основу для описания поведения работников и условий труда, а также для определения социально-экономического положения индивидуума. Высокая доля работающих по найму свидетельствует о высоком уровне экономического развития. Если велика доля самозанятых, не привлекающих наемный труд, это указывает на низкие темпы роста рабочих мест в формальном секторе и высокие темпы их роста в неформальном. Страна, где значительную долю занятого населения составляют неоплачиваемые работники семейных предприятий, скорее всего, является слаборазвитой и характеризуется незначительными темпами роста занятости, повсеместной нищетой и, зачастую, отсутствием производственной индустрии при преобладании сельскохозяйственного производства.

Данный показатель тесно связан с показателем занятости по секторам экономической деятельности (KILM 4). По мере экономического роста занятое население, перемещается из сельскохозяйственного сектора в производственный и сферу услуг, что, в свою очередь, способствует увеличению численности работающих по найму.

В соответствии с Международной классификацией по положению в занятии (статуса занятости - МКСЗ) в качестве основного критерия разделения на нижеуказанные категории используются виды экономического риска. Его элементами являются прочность институциональной связи между человеком и рабочим местом и тип полномочий в отношении предприятия и других работников, указанные в трудовом договоре (контракте).

В Казахстане  понятия и определения основаны на международных стандартах, в частности, по следующим категориям занятых:

Наемные (оплачиваемые) работники – лица, работающие по договору найма, предусматривающему оплату (вознаграждение) в виде оклада, премии, надбавок и т.п., либо в натуральной форме.

Самостоятельная занятость – это занятость, при которой размер вознаграждения напрямую зависит  от дохода, получаемого от производства (реализации) товаров и услуг (где собственное потребление рассматривается как часть дохода).

В соответствии с МКСЗ определены следующие группы самостоятельно занятых лиц:

Работодатели – лица, управляющие своим собственным предприятием или занимающиеся независимой предпринимательской деятельностью в каком-либо виде экономической деятельности и имеющие одного или нескольких наемных работников.

Самостоятельные работники – лица, которые работая самостоятельно или с одним или несколькими партнерами, занимаются деятельностью на основе самостоятельной занятости и не нанимают на постоянной основе работников.

Неоплачиваемые семейные работники – лица, как правило, работающие без вознаграждения на предприятии (в хозяйстве), управляемом родственным лицом.

Члены производственного кооператива – лица, являющиеся членами трудового кооператива, занимающегося предпринимательской деятельностью.

KILM 4. Занятость по секторам экономической деятельности

Показатель занятости по секторам экономической деятельности разделяет всех занятых на три основные сферы приложения своего труда: занятые в сельском хозяйстве, промышленности и сфере услуг. Данные о занятости в отраслевом разрезе имеют особое значение при выявлении основных изменений в структуре занятости и определении стадии развития экономики. Для каждой из укрупненных отраслевых групп (секторов) занятость определяется в виде соответствующей доли в общей занятости. Показатель отражает тенденции роста и сокращения занятости в каждом секторе, подчеркивая различия в динамике и уровне занятости. 

Потоки занятых между секторами - важный фактор анализа трендов производительности. Они позволяют определить источники роста производительности внутри отдельного сектора и переток рабочей силы между секторами в результате перемещений работников из отраслей с низкой производительностью, в отрасли с высокой производительностью. Дальнейшее дробление на отдельные отрасли (виды деятельности) дает возможность проследить динамику занятости внутри каждого из перечисленных секторов. 

Разбивка показателя по признаку пола позволяет провести анализ занятости мужчин и женщин в разрезе отраслей экономики. Равномерно ли мужчины и женщины распределены по отраслям, или же женщины преобладают численно в сфере услуг, где размеры заработной платы в среднем ниже, чем в промышленности.

Кроме того, поскольку сфера услуг часто включает те виды деятельности, которыми женщины традиционно занимаются дома (воспитание детей, уход за больными и престарелыми, уборка), они рассматриваются в качестве наиболее подходящих кандидатов на выполнение таких работ. В ситуациях, когда женщина вынуждена сама ухаживать за своими детьми, она может выбрать виды деятельности, предполагающие большую гибкость в сочетании работ по дому с занятостью на рынке труда.

Мировое распределение экономического богатства продолжает сохранять тесную взаимосвязь с распределением занятости по секторам экономической деятельности. В более состоятельных государствах наибольшая доля занятого населения приходится на сектор услуг (уровень состоятельности измеряется объемом среднедушевого валового национального продукта), в то время как основу экономики менее богатых стран составляет, преимущественно, сельское хозяйство. 

KILM 5. Частичная занятость

Показатель частичной занятости характеризует часть занятого населения, рабочее время которых меньше «полного рабочего времени». На данный момент нет единого официального определения минимального количества часов в неделю, которое можно было квалифицировать как «полное рабочее время». По причине расхождений в определениях между странами граница между полной и частичной занятостью устанавливается либо каждой страной самостоятельно, либо на основе специальных расчетов.

На 81 сессии Международной конференции статистиков труда (МОТ, 1994г.) было предложено следующее определение. «Частично занятый работник - это лицо, имеющее занятие, нормальное рабочее время которого меньше рабочего времени работника, имеющего аналогичное занятие и занятого полный рабочий день». 

Определение границы между полным и неполным рабочим днем было оставлено на усмотрение самих стран. Национальные границы, как правило, устанавливаются в диапазоне 30-40 часов в неделю. Некоторые страны разделяют полностью и частично занятых, опираясь не на установленную продолжительность рабочего времени, а на оценку своего статуса самими респондентами.

Поскольку частичная занятость чаще ассоциируется с условиями работы, отличными от занятости полное рабочее время, она заслуживает особого рассмотрения. В условиях явного стремления к более гибкой занятости вызывает косвенное предположение о том, что такая занятость менее безопасна с экономической точки зрения и не так устойчива как занятость на полный рабочий день.

Частичная занятость, не должна расцениваться как нечто негативное или унизительное. Людей, работающих по сокращенному рабочему графику, это может устраивать. Некоторым такая занятость позволяет сочетать трудовую деятельность с выполнением домашних обязанностей, учебой, досугом или общественной деятельностью. Для политиков важно, что рост частичной занятости позволяет ограничить рост безработицы без необходимости в увеличении общего количества отработанных часов. Частичная занятость наиболее распространена среди определенных групп занятого населения, таких как молодежь, лица старших возрастов, женщины или учащиеся. 

В то время как преимуществом частичной занятости является гибкость, она может иметь и ряд недостатков по сравнению с занятостью полный рабочий день. Так, частично занятые могут иметь более низкую почасовую оплату труда, они не имеют права на некоторые социальные льготы, их профессиональный рост ограничен в большей степени. Поэтому правомерно предположить, что для работников, предпочитающих и/или нуждающихся в занятости полный рабочий день, частичная занятость носит нежелательный характер. Нежелательная частичная занятость в терминологии МОТ определяется как «недостаточная (по объему рабочего времени) занятость», а работники, оказавшиеся в таком положении, классифицируются как «занятые неполное рабочее время по причинам вынужденного характера». 

В рамках показателя частичной занятости рассчитываются два показателя: 

- Доля частично занятых в общей численности занятого населения, называемая иногда «уровнем частичной занятости»;

- Доля частично занятых женщин в их общей численности. 

В Казахстане, согласно Трудовому Кодексу Республики Казахстан, нормальная продолжительность рабочего времени не должна превышать 40 часов в неделю.

KILM 7. Занятость в неформальном секторе

Данный показатель представляет собой долю занятых в неформальном секторе в общей численности занятого населения. Он рассчитывается как отношение численности занятых в неформальном секторе к общей численности занятого населения, выраженное в процентах.

Неформальный сектор представляет собой значительную часть экономики и рынка труда, играет важную роль в создании занятости, производстве и обеспечении доходов. В странах с высокими темпами роста населения и урбанизации неформальный сектор обычно поглощает большую часть растущей рабочей силы в городах. Занятость в неформальном секторе является необходимой стратегией выживания в странах, где отсутствуют такие системы социального обеспечения, как страхование по безработице, или где небольшой уровень заработной платы, особенно в формальном секторе, и пенсий.

Статистические данные о занятости в неформальном секторе играют важную роль в признании вклада всех работников в экономическое развитие страны. Основным аспектом неформального сектора является самозанятость. Эта форма занятости – «важный источник дохода, и особенно для женщин, в странах, где культурные традиции запрещают им работать где-либо вне дома, или обязанности женщин по ведению домашнего хозяйства не позволяют им постоянно работать по найму в течение установленного рабочего времени». Неформальный сектор признан как «резервный сектор для женщин, которые не могут получить работу по найму». 

Неформальный сектор включен в Минимальный перечень национальных социальных показателей ООН как вспомогательный показатель, дополняющий показатель «уровень занятости».

Неформальный сектор может быть охарактеризован как совокупность экономических единиц, занятых производством товаров или услуг, основная цель которых обеспечить работой и доходом тех, кто связан с этими единицами. Такие экономические единицы функционируют на низком уровне организации, имеют небольшие размеры и незначительное или полностью отсутствующее разграничение труда и капитала. Трудовые отношения, если они существуют, основаны большей частью не на трудовых контрактах, предусматривающих формальные гарантии, а на привлечении случайных работников, родственных или личностных связях и социальных отношениях. 

Производственные единицы неформального сектора обладают характерными чертами предприятий домохозяйств. Используемые основные средства и прочие активы принадлежат не производственным единицам, как таковым, а их владельцам. Хозяйственные единицы не могут от собственного имени участвовать в сделках или заключать контракты с другими хозяйственными единицами, а также нести ответственность. Владельцы должны привлекать необходимые финансовые ресурсы на свой собственный риск. Они несут неограниченную личную ответственность по любым долгам или обязательствам, возникшим в процессе производства. Расходы на производство часто не отделены от расходов домохозяйства.  

Занятость в неформальной экономике охватывает занятых в неформальном секторе, единицами которых являются производственные предприятия и неформальную занятость за пределами неформального сектора, где единицы наблюдений – рабочие места.  

Занятые в неформальном секторе - лица, которые в течение обследуемого периода были заняты, по меньшей мере, в одной из производственных единиц неформального сектора независимо от их статуса занятости и от того, являлась ли данная работа для них основной или дополнительной.

Неформальная занятость - это общее число неформальных рабочих мест/работ на предприятиях в формальном или неформальном секторе, либо в домохозяйствах.

KILM 8. Безработица

Согласно стандартам и критериям Международной Организации Труда, к безработным относятся лица в возрасте, установленном для измерения экономической активности населения (от 15 лет и старше), которые в рассматриваемый период отвечали одновременно трем основным критериям:

- Были без работы (не имели доходного занятия);

- Занимались активно ее поиском; 

- Были готовы приступить к работе в течение определенного периода времени.

Уровень безработицы – доля численности безработных в численности экономически активного населения, измеренная в процентах. 

Уровень безработицы свидетельствует о доле экономически активного населения, которая не имеет работы, но активно ее ищет и готова к ней приступить. Данный показатель не характеризует экономические ресурсы незанятых работников или членов их семей. 

KILM 9. Безработица среди молодежи

Безработица среди молодежи представляет важную политическую проблему. Для целей данного показателя, по стандартам МОТ,  к молодежи относят лиц в возрасте от 15 до 24 лет. 

Показатель состоит из четырех отличительных друг от друга индикаторов, каждый из которых характеризует разные аспекты безработицы среди молодежи: 

- Уровень молодежной безработицы – доля численности безработного населения в возрасте 15-24 года в численности экономически активного населения в этом же возрасте, измеренная в процентах; 

- Отношение уровня молодежной безработицы к уровню безработицы среди взрослого населения; 

- Доля безработной молодежи в общей численности безработных; 

- Доля безработной молодежи в общей численности молодого населения. 

KILM 10. Длительная безработица

Показатель длительной безработицы рассматривает безработицу с точки зрения её продолжительности, то есть промежутка времени, в течение которого безработный находился без работы и занимался ее поиском.

Показатель длительной безработицы основан на предположении о том, что период безработицы в один год и более является слишком продолжительным и потому заслуживает особого внимания. Представлены два самостоятельных измерителя длительной безработицы:

- Доля безработных в течение одного года и более в общей численности экономически активного населения; 

- Доля безработных в течение одного года и более в общей численности безработных (или размах длительной безработицы). 

Уровень долгосрочной безработицы – доля численности безработного населения, не имеющего работы 1 год и более в численности экономически активного населения, измеренная в процентах.

KILM 11. Безработные по уровню образования

Данный показатель рассматривает безработицу с позиции уровня образования лиц, находящихся без работы. По определению показатель представляет собой процентное распределение общего числа безработных в стране по группам в соответствии со ступенями обучения.

Показатель раскрывает важные аспекты взаимосвязи между образованием работников и безработицей. Он позволяет понять ключевые характеристики безработной части экономически активного населения. Показатель используется при анализе изменений спроса на рабочие места, изучении влияния важнейших стратегических сдвигов в экономике на состояние рынке труда и положение в нем высоко и низко квалифицированных работников.

Данные классифицированы в соответствии со следующими категориями обучения - менее уровня начального образования, начальное образование, среднее образование и высшее образование. Используемые категории концептуально основаны на ступенях образования Международной стандартной классификации образования (МСКО).

KILM 12. Временная неполная занятость
Недостаточная занятость - наиболее явная и легко поддающаяся измерению форма неполной занятости. Показатель важен для более полной характеристики проблем, связанных с занятостью, а также для оценки степени использования в производственном процессе имеющихся человеческих ресурсов в целях обеспечения полной занятости. Подобная информация имеет также практическую ценность при разработке и оценке эффективности программ в области занятости, доходов и других социальных программ. Показатель включает два относительных измерителя – доля недостаточно занятых в экономически активном населении и доля недостаточно занятых в общей численности занятого населения.

Термин «временной неполной занятости» был одобрен на 13-ой Международной конференции статистиков труда (МОТ, 1982г.) и повторно пересмотрен на 16-ой МКСТ (МОТ,1998г.). Обновленное международное определение базируется на трех критериях. Под категорию временной неполной занятости попадают все занятые лица, кто в течение короткого рассматриваемого периода времени:

- Ищут работу в течение дополнительного времени;

- Готовы работать в течение дополнительного времени;
- Работали в течение менее установленного периода времени «полной занятости».
KILM 13.
 Уровень экономической неактивности

Уровень экономической неактивности характеризует часть населения в возрасте от 15 лет и старше, которое не входит в состав рабочей силы. 

Экономически неактивное (пассивное) население – это лица в возрасте, установленном для измерения экономической активности населения, которые в течение рассматриваемого периода не являются занятыми или безработными. 

Уровень экономической неактивности населения - доля численности экономически неактивного населения в общей численности населения в возрасте 15 лет и старше, измеренная в процентах.

Уровень экономической неактивности и уровень экономической активности населения в сумме дают 100 процентов. 

Организационные и методические основы по проведению обследования занятости населения

Выборочные обследования населения являются одним из методов и источников сбора обширных данных, детально и всесторонне характеризующие положение населения на рынке труда и обеспечивающие информацией, которая не может быть получена из других источников. 

Международные стандарты исходят из того, что программы сбора данных должны обеспечивать информацию для текущих нужд, собираемую на регулярной и часто повторяющейся основе, а также информацию для глубокого структурного анализа динамики, получаемую через более продолжительные интервалы. Программа получения текущих данных должна охватывать активное население, занятых и безработных таким образом, чтобы можно было хорошо проследить тенденции и сезонные колебания.

В силу этого, именно выборочные обследования населения по вопросам занятости и безработицы играют особую роль в статистической характеристике рынка труда. Они являются:

- Надежным и актуальным источником получения информации, поскольку переписи населения проводятся лишь периодически, а обследования предприятий и различные виды административного учета имеют, как правило, неполный охват единиц обследования и узкую направленность наблюдения; 

- Наиболее гибким из всех инструментов сбора данных, так как позволяют изучить разнообразные аспекты изучаемого явления, легко приспособиться к требованиям, предъявляемым к данным, и соотнести их с ответами на вопросы других обследований. К тому же большинство первичных данных на основе критериев, предусмотренных международными стандартами, можно получить только при личном опросе членов домашних хозяйств;

- Единственным источником, способным охватить практически все население страны и сферы экономической деятельности, а также допускающим совместное и взаимоисключающее измерение числа занятых, безработных и экономически неактивных лиц;

- Мобильным инструментом выявления изменений внутри категорий рабочей силы и между ними, поскольку обследования домашних хозяйств можно спланировать так, чтобы они отражали не только состояние на определенный период, но и динамику.

Учет первичных признаков и формирование статистических показателей осуществляется на основе методологических положений и рекомендаций Международной организации труда (МОТ), с учетом национальных особенностей Казахстана, что позволяет получить весь перечень основных индикаторов рынка труда. 

Информация, полученная по итогам обследования, сопоставима на международном уровне по понятиям, определениям и методологии расчета показателей. Она используется для анализа состояния и тенденций изменения рынка рабочей силы, определения стратегии и подготовки программ содействия занятости и социального развития регионов, оценки эффективности проводимых мероприятий, разработки текущих и прогнозных показателей рынка труда.

Цель проведения обследования – получение актуальных данных о состоянии рынка труда, в частности:  

-   Численности экономически активного населения (рабочей силы);

 -  Численности занятого населения;

 -  Численности безработных;

 -  Численности экономически неактивного населения;

 -  Их социально-демографическом составе;

 -  Их классификация и группировка по  различным признакам.

Задачами обследования являются формирование индикаторов (показателей) рынка труда, сопоставимых международным аналогам.

Результаты обследования позволяют оценить численность занятых и безработных, их распределение по полу, возрасту, семейному положению, образованию и профессиональному составу, категориям занятости и обстоятельствам незанятости, способам дополнительной занятости, путям поиска работы, что особенно важно в условиях рыночной экономики, при которой рынок труда может функционировать как в организованной, так и неорганизованной форме.

Общая характеристика обследования 

Опрос населения. 

Опрос населения по вопросам занятости осуществляется методом ведения интервью специально подготовленными интервьюерами (счетчиками) путем непосредственного посещения ими домашних хозяйств. Обследование проводится на добровольной основе. Все ответы записываются со слов опрашиваемых, представление подтверждающих документов не требуется. Ответы на поставленные вопросы могут быть получены как от самих респондентов, так и от совместно проживающих взрослых членов семьи, если последние могут дать исчерпывающие ответы на все вопросы.

Сбор информации по вопросам занятости населения и безработицы осуществляется на квартальной основе. Это связано с тем, что полученные показатели являются достаточно инертными и заметно не изменяются из месяца в месяц. 

Периодом обследования является серединный месяц каждого квартала, т.е. февраль, май, август и ноябрь, а критической (обследуемой) неделей устанавливается предпоследняя неделя отчетного месяца. 

В каждом домохозяйстве опрашиваются все его члены, достигшие 15-летнего возраста. Домашнее хозяйство – экономический субъект, состоящий из одного или более физических лиц, проживающих совместно, объединяющих полностью или частично свои доходы и имущество и совместно потребляющие товары и услуги. Члены домохозяйства, в отличие от семьи, могут не состоять в отношениях родства.
При опросе учитываются лица, постоянно (обычно) проживающие, включая и тех, кто в период обследования временно отсутствовал. Постоянным местом жительства считается тот населенный пункт, дом, квартира, где опрашиваемый проводит большую часть своего времени. Это место может совпадать или не совпадать с его юридическим постоянным местом жительства согласно прописке (регистрации).  

Не собирается информация о лицах, отсутствующих продолжительное время, независимо оттого, что они считаются членами данного домохозяйства и этот адрес является их основным местом жительства. К ним относятся:

‑
Студенты и учащиеся всех учебных заведений, проживающие по месту учебы;

‑
Находящиеся в командировке в других населенных пунктах или за рубежом шесть месяцев и более до обследуемой недели;

‑
Военнослужащие срочной службы в Вооруженных Силах, проживающие в казармах и военных зонах;

‑
Находящиеся на лечении в больницах (шесть месяцев и более);

‑
Осужденные к наказанию в виде лишения свободы и отбывающие срок наказания в учреждениях уголовно-исполнительной системы;

‑
Другие выбывшие за шесть месяцев и более до обследуемой недели.

Опрос ведется по стандартизированному бланку Анкеты выборочного обследования занятости населения, который стандартизирован и содержит готовые тексты вопросов и ответов по учетным признакам, расположенным в логической последовательности. Это дает возможность всем респондентам задавать одни и те же вопросы в одной и той же последовательности. Стандартизированным способом производятся и записи ответов интервьюерами, чем обеспечивается сопоставимость ответов на один и тот же вопрос от разных респондентов, а также минимизируется возможность допущения механических ошибок заполнения бланка интервьюерами.

Единицы наблюдения и их выборка. 

Обследование занятости и безработицы проводится во всех регионах республики на основе выборочного метода наблюдения с последующим распространением итогов на всю численность населения. 

Единицами наблюдения выборочной совокупности являются домашние хозяйства и лица в возрасте от 15 лет и старше, проживающие в них. Неограниченная верхняя возрастная граница позволяет уточнить возможное участие на рынке труда лиц, вышедших на пенсию, но продолжающих трудиться, низшая – подростов, а также обеспечить сопоставимость данных на международном уровне. 

Генеральной совокупностью выборки является численность населения республики и регионов, что позволяет получить репрезентативные данные, применимые ко всему населению региона, в определенных разрезах разработки. Информационной базой служит Регистр (список) жилых помещений, созданный по итогам Переписи населения республики. Для целей формирования случайной выборочной совокупности попадающих под обследование жилых помещений, исключаются коллективные жилые помещения: общежития, детские дома, школы-интернаты, дома для престарелых, гостиницы, тюрьмы, монастыри и прочие.

Формирование стратифицированной (территориальной) выборки домашних хозяйств, для осуществления в них опроса по вопросам занятости и безработицы, производится математическими методами с учетом следующих условий и ограничений:

- Общий объем выборочной совокупности определяется исходя из требований экономического характера, достижения оптимального соотношения затрат и полученных результатов, необходимости оперативного получения информации и соблюдения заданных критериев точности результатов;

- Численность подвыборок по регионам не должна быть малой, для нивелирования погрешности расчетов и обеспечения одномерной нагрузки на интервьюеров;

-  Структура выборочной совокупности должна учитывать дифференциацию населения в зависимости от места проживания – в городской или сельской местности, и половозрастные доли населения, соответствующие фактически сложившимся в период, приближенный к периоду опроса.

Для создания надежной основы получения достоверных и объективных показателей рынка труда в региональном разрезе и по республике в целом устанавливается размер выборки, равный 0,5% от численности населения в возрасте 15 лет и старше. Обследуемая выборочная совокупность, сформированная по вышеуказанным критериям, включает 21 тысячу домашних хозяйств, репрезентативна населению по основным социально-демографическим показателям и гарантирует получение представительных итогов в пределах заданной степени точности и разрезов разработки. 

Процедура формирования выборочной совокупности.
Для проведения обследования занятости и безработицы применяется слоистая двухступенчатая выборка домашних хозяйств. Число ступеней отбора определяется числом единиц отбора, при этом на каждой последующей ступени единицы отбора по своим масштабам уменьшаются и на конечной - единица отбора совпадает с единицей выборочной совокупности.

Использование расслоения необходимо и эффективно, поскольку:

‑
Существуют естественные или предварительно определенные слои генеральной совокупности (географические подразделения, типы мест проживания и т.п.), что обеспечивает административное удобство организации обследования;

‑
Для различных частей генеральной совокупности могут использоваться различные стратегии и процедуры выборок, чем достигается определенная дифференциация и гомогенизация отобранных единиц;

‑
Достигается уменьшение дисперсии (стандартной ошибки), так как образующиеся слои внутренне однородны, а интересующие переменные связаны с переменной расслоения;

‑
Ошибки, относящиеся к выборке, могут контролироваться, что способствует улучшению и точности результатов опроса;

‑
Экономия средств и актуальность получения результатов оправдывают относительные потери в точности.

Процедура формирования выборочной совокупности для целей обследования включает две последовательных ступени отбора.

1 ступень - Основной отбор и расслоение. Генеральная совокупность перед отбором единиц наблюдения стратифицируется по региональным аспектам и классам размерности зданий. Задача первого этапа выборки заключается в определении и компоновке всего жилищного фонда по слоям, отсортированным по адресной части. 

Расслоение застроенной и заселенной территории для отбора единиц обследования предусматривает деление общего жилищного фонда (всей совокупности строений) каждой области на отдельные основные слои в зависимости от категории здания (маленькие, средние, большие), определенной как количество квартир и число жителей, проживающих в каждом отдельно взятом доме. 

2 ступень – Образование единиц отбора. Целью второго этапа отбора является определение непосредственно домашних хозяйств, обеспечивающих представление разнообразных их типов. Стратегия выборки заключается в поочередном отборе элементов с помощью таблицы случайных чисел. Их использование сокращает объем работы, дает большую уверенность в том, что все элементы имеют одинаковую вероятность попадания в выборку, и нивелирует преднамеренную ошибку выборки, основанную на предпочтении. 

Выполнение работ на данной ступени отбора состоит из следующих шагов: 

-
Внутреннее разграничение слоев посредством образования подвыборок зданий по числу квартир в зависимости от количества действительно проживающих лиц (другие признаки не учитываются);
-
Расположение единиц отбора каждого слоя по региональным критериям до улицы и дома (включая дополнение) и их группировка в сегменты согласно заданному нормативному показателю, призванному облегчить нагрузку на интервьюера;
-
Нумерация сегментов в последовательности своего образования путем присвоения порядковых номеров от 1 до N элементов генеральной совокупности;
-
Расчет выборочного интервала Sl с точностью до десятичных знаков, как (3.1):

Sl = N/n.                                                                                                                                                  (3.1)

- Выбор случайного числа RN из таблицы случайных чисел от 1 до 100 для определения первого элемента (начальной точки); 

- Образование ряда кумулятивных чисел, начиная от начальной точки и затем включая каждый элемент через интервал Sl (3.2). То есть:
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где

RS - последнее число кумулятивного ряда, не превышающее по значению N.
Общая совокупность таких чисел со своим порядковым номером в каждом слое является выборочной совокупностью домашних хозяйств по числу членов, проживающих в них, и адресам проживания, используемой для проведения опроса по вопросам занятости и безработицы. 

Ротация выборочной совокупности осуществляется ежеквартально, путем обновления части домашних хозяйств из отобранной совокупности предыдущего квартала. Для этого в каждом слое единицы домашних хозяйств объединяются в зоны, а следующие друг за другом подряд четыре зоны - в блоки. Зоны каждого блока случайно нумеруются цифрами от 1 до 4 (четвертичный номер ротации). Через четвертичный номер выборки идентифицируется каждая единица отбора, предназначенная для исключения и замены новой в текущем году. 

Дополнительный слой для выборки составляют лица, вселившиеся в течение года в новые жилые помещения. Формирование этого слоя осуществляется на основе ежегодной актуализации основы выборки. 

В процессе подготовительной работы перед проведением обследования работниками региональных органов статистики проводится выверка адресов сформированной выборки на предмет их существования и факта проживания в них граждан. Адреса, выпадающие из обследования, из-за разрушения дома, его постановки на капитальный ремонт с выселением жильцом, выводом из жилищного фонда и т.п., заменяются новыми по специально разработанной методике замещения единиц обследования.

Формирование и распространение итогов обследования, оценка точности показателей

Данные, полученные по состоянию на дату опроса, экстраполируются (обобщаются, распространяются) по стратам на генеральную совокупность с помощью основных результатов текущего расчета численности и структуры населения. Распространение результатов выборочных обследований производится путем присвоения соответствующего фактора (веса) каждой отдельной единице наблюдения – персоне.

Процесс формирования итогов по генеральной совокупности состоит из двух взаимоувязанных этапов. На первом этапе осуществляется компенсация, или выравнивание данных выборки на известные случаи несостоявшихся опросов, на втором – экстраполяция, или непосредственно распространение результатов выборочного обследования на всю генеральную совокупность.

Перед осуществлением этих процедур результируют количество домашних хозяйств, предполагаемых к обследованию (S1), количество домашних хозяйств, реально опрошенных (S2) и количество не опрошенных домашних хозяйств с указанием причины (Sр). Численность не опрошенных подразделяют на группы на две группы – по объективным причинам (Sр1) и по субъективным причинам (Sр2). Объективные причины связаны с невозможностью проведения обследования, вследствие разрушения (сноса) или объединения самого жилого помещения, а также смерти, отсутствия длительное время или выбытия на новое место подлежащего обследованию члена домашнего хозяйства и других непредвиденных обстоятельств. К субъективным причинам относят отсутствие на момент обследования жильцов, а также отказ отдельного члена или всего домашнего хозяйства от опроса. Такое распределение необходимо при проведении процедур компенсации и экстраполяции данных. Разница между указанными группировками причин является решающей для максимального счета результатов, поскольку при субъективных отказах ответственный фактор приближает фактор максимального счета.

Компенсация. Данная процедура призвана осуществить дорасчет показателей по домашним хозяйствам, попадающим под субъективные причины отказа от обследования, т.е. компенсировать недополученные данные выборочного обследования. Для этого рассчитывается промежуточный компенсирующий фактор (вес) К1 (3.3.):
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где,

Sр2 ‑ количество домашних хозяйств, попадающих под субъективные причины отказа от опроса;

S2 ‑ количество реально опрошенных домашних хозяйств.

Промежуточный компенсирующий фактор вычисляется с точностью до пяти десятичных знаков по каждому району отдельно и присваивается каждому респонденту данного района вне зависимости от его пола и возраста. С его помощью определяют численность, полученную в результате доведения числа домашних хозяйств до обследуемого (S1), как (3.4): 
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Экстраполяция. Распространение выборочных данных обследования основано на присвоении соответствующего индивидуального кода каждой отдельной единице наблюдения – домашнему хозяйству. Для этого осуществляется сопоставление выборочной совокупности (численности обследованных граждан), стратифицированной с учетом половозрастной и региональной характеристик, с генеральной совокупностью населения по данным текущих расчетов, стратифицированной по этим же характеристикам.

В общем виде формула расчета фактора адаптации (веса) имеет вид (3.5): 
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где,

vg ‑ вес по признаку g,

wg ‑ доля населения в генеральной совокупности, обладающего характеристикой g,

n ‑ общее число опрошенных,

ng ‑ число опрошенных, обладающих характеристикой g.

Процедура взвешивания разрабатывается на основе данных о структуре населения по сложившейся совокупности, используемой в качестве генеральной, только внутри региональных укрупненных слоев по полу и возрасту. Для каждого респондента рассчитывается система факторов адаптации (весов) по:

‑ внутри региональной (районной) структуре;

‑ полу (мужчины и женщины);

‑ 6 возрастным группам: 6-10 лет; 11-14 лет; 15-34 года; 35-54 года; 55-71 год; 72 года и выше.

Используется следующая формула расчета фактора адаптации (3.6):
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где,

K2 ‑ фактор адаптации;

S ‑ количество домашних хозяйств генеральной совокупности;

S1 ‑ количество реально опрошенных домашних хозяйств;

K ‑ отличительный признак в зависимости от совокупной характеристики лица, для которого рассчитывается фактор (3.7). 

Окончательный индивидуальный вес или фактор экстраполяции является результатом произведения компенсационного фактора на факторы адаптации. При этом, если компенсационный фактор для всех членов заданного домашнего хозяйства имеет одно и тоже значение, то факторы адаптации, как соответственно и окончательный фактор экстраполяции (индивидуальный вес) – различен.
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Рассчитанные персональные веса в качестве дополнительных переменных записываются в базу индивидуальных данных по каждому опрошенному респонденту и используются при формировании сводных итогов по соответствующему кварталу на республиканском и региональном уровнях. Распространенные данные в среднем за текущий год получаются путем объединения квартальных выборок.

Оценка точности показателей. Оценки, получаемые по материалам выборочных обследований, имеют определенную погрешность в силу того, что основаны на выборке. Качество результатов случайных выборок, наряду с объемом выборки, зависит также от изменчивости собранных и подлежащих учету значений показателей. 

При проведении выборочных обследований возникают как систематические, так и случайные ошибки. Систематические ошибки связаны с отказами обследуемой единицы от опроса, представлением респондентами ошибочных данных или неверной записью ответа интервьюером. Возможны также механические ошибки в процессе ввода первичных данных для дальнейшей обработки. Точный размах некоторой систематической ошибки определить практически невозможно, поэтому они, как правило, исправляются в каждый текущий момент перед получением итоговых данных.

Случайные ошибки обусловлены отклонением результата выборки от фактического состояния дел по всей совокупности в целом, что вызвано выборочным характером проведенного обследования. В качестве показателей точности статистического оценивания, используются стандартная ошибка выборки и стандартная относительная ошибка выборки. 

Стандартная ошибка выборки – это стандартное отклонение значения параметра выборки от выборочного среднего значения этого параметра.

Стандартная относительная ошибка – это отношение оцениваемой статистической величины к его среднему значению. 

К системе показателей, по которым возможно оценивать результаты квартальных обследований занятости населения относят такие как: «число занятых», «число безработных», «число экономически активных», «число экономически неактивных», «уровень экономической активности», «уровень безработицы». Результаты проведенных обследований показывают, что ошибка выборки по указанным выше показателям не превышает допустимых пределов для заданного процента выборки. 
Методологическое и организационное обеспечение обследования

Инструментарий обследования 

Инструментарий выборочного обследования домашних хозяйств состоит из следующих документов учетного, инструктивного и методологического характера:

‑
Анкета выборочного обследования занятости населения;

‑
Инструкция о порядке заполнения Анкеты выборочного обследования;

‑
Пособие по кодированию материалов выборочного обследования;

‑
Методическое пособие для интервьюеров (счетчиков) по проведению опроса населения по вопросам занятости;

‑
Карточка на помещение, в котором проживает обследуемое население;

‑
Письмо–обращение к населению (лист оповещения).

Кроме того, для целей единства и целостности методологии и используемой терминологии разработаны Методические пояснения по основным индикаторам рынка труда, дающие характеристику учетным признакам, по которым проводится опрос, и показателям, разрабатываемым на их основе.

Анкета выборочного обследования.

Обследование проводится путем опроса населения и записи сведений в Анкету выборочного обследования занятости населения. Анкета представляет собой специализированный бланк, который используется при каждом опросе и содержит перечень вопросов, характеризующих трудовое участие каждого члена домашнего хозяйства. Анкета заполняется на каждое отдельно взятое домохозяйство (семью), попавшее в выборку. Не допускается объединение в одном бланке Анкеты записи информации по респондентам, относящимся к разным домашним хозяйствам, даже если они проживают в пределах одного помещения.

Анкета построена по принципу логической последовательности вопросов, ответы на которые позволяют классифицировать население по уровню экономической активности на занятых или безработных и экономически неактивных. Она состоит из основной части, включающей четыре взаимоувязанных блока, и трех приложений. Вопросы каждого блока касаются различных периодов опроса, по приложениям опрашиваются отдельные категории населения.

На титульной странице Анкеты обследования содержатся вспомогательные «территориальные» признаки, которые кодируются на уровне территориальных органов статистики:

-  Полные данные КАТО;

-  Полный адрес домашнего хозяйства;

-  Порядковый № домашнего хозяйства;

-  Код  выборки;

-  Ф.И.О. респондента, записанного первым.

На титульном листе содержатся общие сведения о домашнем хозяйстве и его членах, позволяющие в дальнейшем осуществить группировки по полу, возрасту, уровню образования, семейному положению, национальности. 

Вопросник состоит из основной Анкеты, включающей 4 основных взаимосвязанных блока вопросов и дополнительных Модулей.

Четыре основных блока:

I. Экономическая деятельность в обследуемую неделю;

IА. Основная деятельность, т.е. работа, которая была основной в течение обследуемой недели;

IБ. Дополнительная работа (занятие) в течение обследуемой недели;

II. Незанятость. Безработица  в течение обследуемой недели;

III. Поиски работы (занятости) в течение 4-х последних недель;

IV. Источники средств существования.

Основная часть обследования может дополняться единовременным и периодическим сбором информации по блоку вопросов, детализирующих наиболее актуальные проблемы рынка рабочей силы. В этой связи к  Анкете разработаны 3 приложения (Модуля):

Приложение I «Неформальная занятость населения»;

Приложение II «Статистическое измерение достойного труда»;

Приложение III «Детский труд».

Анкета содержит следующие основные учетные признаки, по которым собирается и разрабатывается информация:

Демографический фон – пол, возраст, семейное положение, уровень образования опрашиваемых; 

Наличие оплачиваемой работы или доходного занятия – занятость в обследуемую неделю, включая наличие работы, которая временно не выполнялась, т.е. когда лицо в обследуемую неделю находилось в отпуске (трудовом, без содержания, декретном или по уходу за ребенком), на больничном листе и по другим причинам не выполняло трудовых обязанностей; 

Характеристика основной работы – вид экономической деятельности, занятие (профессия или должность), классификация по статусу занятости, тип трудового договора, региональное месторасположение, нормальная и фактическая продолжительность рабочей недели, причины работы меньше нормальной продолжительности рабочей недели или временного отсутствия;

Сведения о второй (дополнительной) работе – ее наличие, классификация по статусу занятости, вид экономической деятельности, тип трудового договора, количество фактически отработанного времени на дополнительных работах, поиск или готовность к дополнительной работе;

Характеристика безработицы (незанятости) – причины незанятости в обследуемую неделю, вид экономической деятельности и категория работника по последнему месту работы, наличие специальности (профессии) у незанятых, не имеющих опыта работы, продолжительность отсутствия работы (занятия); 

Поиск работы – поиск работы лицами, не занятыми в обследуемую неделю; способы поиска работы, готовность приступить к работе, характер работы, которую незанятый ищет и готов к ней приступить, продолжительность поиска работы;

Сведения об экономически неактивных лицах – социальный статус; причины отказа от поиска работы; причины неготовности приступить к работе;

Занятость производством товаров или услуг в домашнем хозяйстве – занятость в обследуемую неделю производством продукции в личном подсобном хозяйстве, включая производство продукции для собственного потребления; основной вид производимой сельскохозяйственной продукции; занятость производством в домашнем хозяйстве промышленных товаров или услуг для получения дохода или обмена.

Вопросы в Анкете и приложениях к ней расположены в определенном порядке и разделяются на несколько типов, каждый из которых требует различной техники опроса и способов записи ответов. Все вопросы Анкеты можно разделить на 2 крупные группы – открытые и закрытые.

Открытые вопросы – это те, которые позволяют получить ответ респондента своими собственными словами и не ограничивать его рамками выбора ответа. В Анкете используются следующие виды открытых вопросов – простой открытый и предварительно закодированный вопрос. 

На простые открытые вопросы респондент сообщает цифровую или словесную информацию, которую следует записать в Анкете в специально отведенных местах. Например, вопросы о нормальной или фактической продолжительности рабочего времени, занимаемой должности или профессии, по которой работает респондент.

В предварительно закодированных открытых вопросах предусмотрены перечни готовых категорий ответов. То есть зачитывается вопрос, и полученный ответ респондента идентифицируется только с одним из закодированных в бланке вариантов ответа. Например, для выяснения причин отсутствия на основной работе в обследуемую неделю предложены 8 вариантов ответа, незанятости  - 12 вариантов. В отдельных вопросах допускается также выбор не более 3-х вариантов ответа.

Закрытые вопросы – такие, в которых сама формулировка требует сделать выбор из определенного набора ответов. Простейший тип закрытых вопросов – это когда требуется сделать абсолютный выбор, т.е. «да» или «нет». Например, в вопросе «Работаете ли Вы по специальности, полученной в результате обучения?». Если предоставляется несколько вариантов ответов, то они включаются в саму формулировку вопроса в качестве последовательной подсказки. 

В бланках Анкеты используются следующие способы записи ответов на вопросы – это обведение кружком заранее напечатанной категории (кода) ответа или запись информации словами или цифрами. В случае если был обведен неправильный код ответа, ошибочный кружок перечеркивается крестом и отмечается кружком действительно правильный ответ (код). 

Запись ответов цифрами предусмотрена для ответов, содержащих количественные характеристики. Эта информация записывается, как правило, в блоке клеток и под каждую цифру отводится одна клетка.

Каждый вопрос Анкеты в зависимости от вариантов ответа на него маршрутизирован номером перехода к следующему, логически последовательному вопросу. Содержащиеся в Анкете указания для интервьюера, которыми он должен руководствоваться при использовании вопросника, приведены рядом с вопросом и выделены курсивом. 

Организация обследования

Руководство и методологическое сопровождение проведения обследования осуществляется Агентством Республики Казахстан по статистике. В централизованном порядке формируется выборка обследуемых домашних хозяйств, которая доводится до региональных органов статистики, технология компьютерной обработки, передачи, формирования итогов и получения выходных материалов. 

Подготавливается инструментарий, указания и иные организационные материалы по проведению обследования, методические рекомендации по подбору и обучению интервьюеров (счетчиков), пособия для интервьюеров по проведению опроса, а также письма разъясняющего и рекомендательного характера по возникающим вопросам и после получения итогов. 

Разрабатывается методология учета первичных данных и формирования производных признаков обследования, получения выходных материалов, их контроля и анализа. Осуществляется постоянная оценка результатов обследования на предмет качества, достоверности и объективности данных, и обеспечение статистической информацией руководящих органов и других различных категорий пользователей.

Территориальные подразделения Агентства по статистике в целях обеспечения своевременности, полноты и качества опроса населения организуют следующие работы:

‑
Выверку отобранных для обследования адресатов на предмет их существования, уточнение факта проживания граждан в домохозяйствах и их списка, актуализацию основы выборки;

‑
Формирование счетных участков для каждого интервьюера в зависимости от территориального расположения выборки, определенной нагрузки и эффективности трудозатрат;

‑
Ведение в динамике картотеки домашних хозяйств, участвующих в обследовании, с необходимой идентификационной информацией;

‑
Подбор и обучение интервьюеров (счетчиков);

‑
Обеспечение интервьюеров (счетчиков) необходимым инструментарием обследования;

‑
Проведение массово-разъяснительной работы среди населения;

‑
Осуществление обхода и анкетного опроса населения интервьюерами (счетчиками);

‑
Контроль полноты и логической увязки вопросов Анкеты и ответов респондентов на местах;

‑
Ввод первичной информации, и ее кодирование, передачу данных в центральный офис;

‑
Уточнение возникающих вопросов, выявленных ошибок контролей достоверности, сопоставимости и взаимосвязи показателей с показателями предыдущего обследования и других отраслей статистики.

Организация работы интервьюеров

Подбор и обучение интервьюеров осуществляется территориальными подразделениями Агентства по статистике. К работе в качестве интервьюеров не могут привлекаться лица, которые в связи со своей профессиональной деятельностью или по другим причинам могут использовать полученные сведения в ущерб опрашиваемых.

Интервьюеры дают письменное обязательство о сохранении конфиденциальности первичных статистических данных и других сведений об опрошенных лицах, которые они получили при посещении домашних хозяйств. Обязательство остается в силе и после окончания работы интервьюером.

Интервьюеры выполняют следующие основные функциональные обязанности:

‑
Ведение карточек учета на помещения и домашнее хозяйство, включенных в выборку;

‑
Предварительный обход населения с целью оповещения о проводимом обследовании, уточнения списков лиц, постоянно (обычно) проживающих в данном домашнем хозяйстве, согласования даты и времени проведения непосредственного интервью;

‑
Проведение опроса населения, начиная с понедельника последней недели месяца, после установленной критической (обследуемой) недели; 

‑
Обеспечение строгого соблюдения процедуры ведения опроса и записи ответов респондентов в соответствии с Инструкцией о порядке заполнения Анкеты выборочного обследования;

‑
Проверку логической взаимосвязи ответов на отдельные вопросы Анкеты во время опроса (на местах), уточнение ответов и внесение подробных пояснений (объяснений) в тетрадь для замечаний, а также, в случае необходимости, повторное посещение домохозяйства;

‑
После завершения опроса граждан составление сводной ведомости работы интервьюера, в которой содержатся данные о количестве фактически обследованных домохозяйств и необследованных с указанием рода причины - объективной или субъективной;

‑
Передачу сотрудникам территориальных подразделений Агентства по статистике заполненных бланков Анкет, учетных карточек и сводной ведомости.

Инструктирование интервьюеров проводится сотрудниками территориальных подразделений Агентства по статистике. Во время курса инструктажа, состоящего из теоретической и практической частей, особое внимание уделяется методологии логических увязок вопросов обследования, технике ведения опроса и требованиям, предъявляемым к точности и аккуратности записи ответов респондентов. 

Практика исследования природы возникновения систематических ошибок, допускаемых респондентами при ответах на вопросы проводимого обследования, позволила выявить следующие основные факторы, их определяющие. Это:

‑
Высокая нагрузка на респондента и длительность опроса в связи с большим объемом собираемой информации;

‑
Уменьшение готовности к сотрудничеству и ослабление памяти у респондентов (или нежелание вспоминать) после длительных отчетных периодов;

‑
 Обеспокоенность «негативными» последствиями представления правдивой информации, вызванная внутренним страхом перед государственными структурами или недоверием им;

‑
Возраст и образование опрашиваемых лиц;

‑
Структура и форма (дизайн) отчетных документов.

Качество конечных результатов обследования напрямую связано с личной активностью, дисциплинированностью и ответственностью интервьюера. Во время интервью успех в получении соответствующей информации зависит от умения интервьюера убедить опрашиваемого респондента в ценности обследования, в необходимости его правдивых ответов и побудить подумать или вспомнить нужную информацию. Еще более важно понимание сути каждого вопроса Анкеты, их правильная постановка самим интервьюером, поскольку иначе он не сможет оценить адекватность полученного ответа цели поставленного вопроса. 

При проведении обследования интервьюеры, руководствуясь приведенными в Анкете подсказами, последовательно, в полном объеме зачитывают вопросы и, где необходимо, варианты ответов. Содержащиеся в Анкете указания для интервьюера, поясняющие или акцентирующие внимание на вопросе, выделены курсивом и не подлежат прочтению вслух. Изменение, сокращение и произвольная трактовка формулировки вопросов и ответов Анкеты не допускается, поскольку это может привести к неправильному толкованию, ошибочному ответу и в результате – к неправильному ходу опроса. 

Интервьюером в Анкете должны быть проставлены ответы на все вопросы, которые требовались в соответствии с маршрутом опроса для конкретного респондента. Ответы должны быть записаны аккуратно и четко. Внесение исправлений осуществляется согласно установленных правил, чтобы четко было видно, что следует считать верным. 

Интервьюерам не разрешается опрашивать население по адресам, не представленным в выборке.

Обработка материалов обследования

Обработка информации осуществляется при помощи программных средств электронной обработки информации, с применением системы контроля данных, методов оценки точности полученных результатов, распространением их на генеральную совокупность, выявлением ошибок и сопоставлением данных обследования с другими источниками информации. Процесс обработки материалов обследования - от получения заполненных бумажных бланков Анкет до публикации материалов обследования – также распределен между республиканским и территориальными органами статистики.

Территориальные органы статистики производят запись основных учетных признаков с бланков Анкет на компьютерные носители информации с использованием разработанной программы ввода и контроля данных. В процессе записи осуществляют логический контроль информации, и ее кодирование. 

Кодирование сфер экономической деятельности занятых осуществляется согласно Общему классификатору экономической деятельности (ОКЭД), где базовой статистической единицей выступает подразделение предприятия, в котором работает респондент, по виду деятельности который он указал главным. Отнесение к соответствующей группе занятия производится согласно Государственному Классификатору занятий по занимаемой должности (профессии) или сути выполняемой деятельности, указываемой респондентом. 

Первичные данные в сроки, предусмотренные Планом статистических работ, передаются по каналам электронной связи в центральный статистический офис для дальнейшей обработки. 

На республиканском уровне производится:

‑
Дополнительный контроль поступившей первичной информации, слияние данных в единый информационный массив;

‑
Формирование индивидуальных признаков для  каждого обследованного лица;

‑
Компенсация и экстраполяция данных;

‑
Осуществление различного рода группировок;

‑
Формирование основных агрегированных таблиц по итогам текущего обследования и их сопоставление с предыдущими результатами;

‑
Разработка и доведение до пользователей информационных статистических и аналитических материалов.

В процессе обработки материалов обследования создаются следующие базы данных:

‑
База индивидуальных данных обследованных лиц;

‑
База агрегированных данных по основным учетным признакам обследования;

‑
База стандартизированных таблиц для статистических бюллетеней и иных публикаций.

По итогам выборочного обследования занятости населения на ежеквартальной и годовой основе подготавливаются статистические бюллетени «Основные индикаторы рынка труда в Республике Казахстан» и «Основные индикаторы рынка труда в разрезе районов Республики Казахстан».

3.2. Неформальная занятость населения
Неформальный сектор в его современном виде – это новое явление для казахстанской экономики. Отдельные формы неформальной занятости существовали в Казахстане и в дореформенный период (портные, няни, репетиторы и т.д.). Однако в процессе перехода к рыночным отношениям состав, масштабы, характер неформальной занятости и ее роль в экономике  изменились. Неформальный сектор стал фактически самостоятельным сегментом рынка труда и оказывает заметное влияние на состояние занятости населения и социально-экономическую ситуацию в целом.

Хотя вопросы неформальной занятости стали в последние годы объектом пристального внимания специалистов, они до сих пор недостаточно научно проработаны и изучены и в научной литературе освещаются значительно меньше, чем другие аспекты рынка труда. Это связано, с характером самого объекта, скрытого от глаз исследователя и с размытостью границ сферы неформальной занятости. Понятия теневой экономики, неформального сектора, скрытого производства тесно переплетаются, границы между ними достаточно условны.


Настоящие методологические положения разработаны в целях обеспечения статистического измерения занятости в неформальном секторе экономики Республики Казахстан.

Они основаны на Резолюции, принятой 15-ой Международной конференцией статистиков труда, относящейся к статистике занятости в неформальном секторе (далее – 15-ой МКСТ), а также руководящих принципах по статистическому определению занятости в неформальной экономике, одобренных 17-ой Международной конференцией статистиков труда.

Данные Методологические положения являются первым этапом в изучении неформального сектора с точки зрения занятости в нем. При разработке учитывались принципы Системы национальных счетов, в части определения домашних хозяйств, производящих рыночную продукцию, организационные формы хозяйствования в сельском хозяйстве, разновидности предпринимательской деятельности на индивидуальной основе. 

Международные стандарты в области статистики занятости в неформальном секторе

В марте 1993 года, Статистическая комиссия Организации Объединенных Наций (ООН), поддерживая резолюцию 15-ой МКСТ, приняла решение о включении соответствующих ее частей в Систему национальных счетов. Включение в СНС определений неформального сектора создало предпосылки для идентификации его в счетах и получения оценок доли неформального сектора в добавленной стоимости, в численности занятых и трудовых затратах по единой методологии.

В Резолюции 15-ой МКСТнеформальный сектор определен как совокупность единиц, занятых производством товаров и услуг с целью обеспечения работой и доходами участвовавших в них лиц, и обладающих характерными чертами предприятий домашних хозяйств.

Производственные единицы неформального сектора имеют следующие особенности:

-   Низкий уровень организации и малый масштаб деятельности;

- Производственные единицы не являются самостоятельными юридическими образованиями, созданными отдельно от домашнего хозяйства или его членов;

-  Основные фонды и другие активы принадлежат не производственным единицам, а их владельцам;

-  Единицы не могут вступать в сделки или другие договорные отношения с другими единицами и брать на себя обязательства от собственного имени;

-  Владельцы организуют производственную деятельность и лично без ограничений отвечают по любым обязательствам, связанным с производственным процессом;

- Трудовые отношения (если они существуют) основаны не на договорах с формальным соблюдением гарантий, а на случайной занятости, или родственных и личных отношениях;

- Предпринимательская деятельность осуществляется отдельными лицами, с помощью неоплачиваемых членов семьи или с привлечением одного или нескольких наемных работников;

-    Основные фонды, как правило, используются как для производственных, так и для личных целей;

-  Отсутствие доступа (или малый доступ) к организованным рынкам, кредитным учреждениям, современной технологии, профессиональному обучению и др.;

-  Деятельность осуществляется, как правило, без постоянного помещения или на дому у владельцев;

-  Обстоятельства иногда вынуждают выходить за рамки законности (например, в части уплаты налогов, отчислений в социальные фонды, законодательства о труде).

В Резолюции отмечается, что предприятия домашних хозяйств, которые производят товары и услуги для собственного потребления или пополнения основного капитала, следует исключать из неформального сектора при учете занятости в этом секторе.

Неформальный сектор должен определяться на основе характеристик производственных единиц (предприятий), в рамках которых осуществляется деятельность, а не характеристик вовлеченных лиц или их работы.

Концепция неформального сектора отличается от концепции скрытой экономики.

Подавляющее большинство производственных единиц неформального сектора предоставляет товары и услуги, производство и распространение которых совершенно законно. Это противопоставляется преступной деятельности или незаконному производству.

Деятельность предприятий неформального сектора не обязательно связана с преднамеренным уклонением от уплаты налогов или взносов на социальное страхование, нарушением трудового законодательства или других правил. Однако некоторые из предприятий неформального сектора предпочитают оставаться незарегистрированными или нелицензируемыми, чтобы избежать выполнения всех, или некоторых правил, и таким образом, снизить издержки производства.

Неформальный сектор по определению 15-ой МКСТ состоит из двух подгрупп предприятий:

- Неформальные предприятия, не привлекающие наемных работников на постоянной основе;

- Неформальные предприятия, привлекающие наемных работников на постоянной основе.

В Резолюции 15-ой МКСТ, определено «в зависимости от национальных особенностей, в качестве неформальных предприятий, не привлекающих наемных работников на постоянной основе, могут рассматриваться все предприятия домашних хозяйств или только те, которые не зарегистрированы в соответствии с определенными нормами национального законодательства».

- Неформальные предприятия, привлекающие наемных работников на постоянной основе, или предприятия неформальных работодателей должны отвечать следующим критериям:
- Небольшой размер предприятия с точки зрения занятости;
- Отсутствие регистрации предприятия (определенное таким же образом, что и для предприятий неформального сектора без наемных работников) или его работников.

Критерий величины занятости может быть принят, исходя из числа работников, нанятых на предприятие на постоянной основе, общего количества наемных работников (то есть, включая работников, нанятых на временной основе) или общего количества лиц, занятых в течение отчетного периода (включая предпринимателя, его партнеров и неоплачиваемых работников из числа членов семьи).

Критерий отсутствия регистрации наемных работников применим, когда регистрация работников ведет к регистрации предприятия, осуществляющего найм. В других случаях применение критерия отсутствия регистрации наемных работников более уместно для характеристики качества занятости при рассмотрении социальной и правовой защиты работников, чем для определения неформального сектора.

Лица, занятые в неформальном секторе определяются как совокупность всех лиц, работавших в течение данного отчетного периода, по крайней мере, в одной производственной единице неформального сектора, независимо от их статуса занятости и того факта, было ли это место работы основным или вторичным.

3.1. Категории рабочих мест неформальной занятости 










Рекомендации относительно отдельных категорий. 

В целях дополнения определения неформального сектора 15-ая МКСТ приняла ряд рекомендаций, касающихся статистической трактовки отдельных ситуаций, например, предприятий домашних хозяйств, занятых сельскохозяйственной и смежной деятельностью, оплачиваемой домашней прислуги, надомных работников.

Лиц, занятых надомным трудом, 15-ая МКСТ рекомендовала включить в неформальный сектор и в численность работников, занятых в неформальном секторе, если производственные единицы, которые им принадлежат, или на которых они являются наемными работниками, удовлетворяют критериям определения неформального сектора.

Надомники – это категория лиц, которые находятся на грани между работодателями, самостоятельными работниками и наемными работниками. Как правило, надомная работа означает работу на дому (т.е. без прямого контроля со стороны работодателя), результатом которого является поставка определенного количества товаров и услуг одному или нескольким работодателям. 

Реальная производственная ситуация отдельных надомников различна в отношении характера и степени контроля над ними, характера и степени экономического риска, связанного с их работой, собственности на используемое сырье и оборудование, а также защиты, обеспечиваемой трудовым законодательством.

В действующей Международной классификации статуса занятых все лица, работающие сдельно на дому на одного или нескольких работодателей, а не на своих заказчиков, считаются наемными работниками. Те, кто работает ради получения прибыли или гонорара у себя на дому, считается самостоятельными владельцами.

Следовательно, различие между «наемным работником» и «не наемными» надомниками сводится лишь к форме вознаграждения и к зависимости от реализации продукции, т.е. от того, продает ли надомник главным образом свой труд (факторная услуга) или продукт (товар или услуга).

Надомника следует считать наемным работником, если:

- Существует явный или неявный трудовой договор;

- Получаемое вознаграждение зависит преимущественно от отработанного времени или произведенной продукции.

Надомника необходимо относить к самостоятельным работникам, если:

- Договора или соглашения не существует, а решение о сбыте, объеме производства и финансировании принадлежит надомнику;

- Надомнику принадлежит (или он арендует) капитальное оборудование, применяемое в производственном процессе;

-  Вознаграждение является частью выручки или прибыли от суммы продаж.

Лица, осуществляющие специальные виды деятельности (например, врачи, юристы, аудиторы и др.), включаются в неформальный сектор, если они удовлетворяют требованиям определения предприятий неформального сектора.

По вопросу отнесения оплачиваемой домашней прислуги к неформальному сектору в Резолюции 15-ой МКСТ рекомендовано исходить из национальных условий и направлений использования статистических данных.

В Резолюции 15-ой МКСТ отмечена потребность в статистических данных не только о занятости в неформальном секторе, но также и о вовлечении лиц в неформальные отношения занятости вне неформального сектора. 

Концепция «занятости в неформальном секторе» не идентична концепции «неформальной занятости». Лица, задействованные в неформальных отношениях занятости в производственных единицах вне неформального сектора, не включаются в неформальный сектор, независимо от того, насколько не устойчива их ситуация с занятостью.

Практическое применение положений резолюции 15-й МКСТ о занятости в неформальном секторе показало, что одновременно с ростом неформального сектора, который наблюдается во многих странах, происходит рост различных форм неформальной занятости в формальном секторе экономики. На 90-й сессии Международной конференции труда (2002г.) в докладе «Достойная работа и неформальная экономика» была представлена концептуальная структура неформальной экономики, в ходе обсуждения которой было неоднократно указано на необходимость разработки информации с охватом не только неформального сектора, но и неформальных рабочих мест вне этого сектора.

В соответствии с подходами, разработанными МОТ, неформальная занятость включает совокупность неформальных рабочих мест на предприятиях формального сектора и на предприятиях неформального сектора.

В концепции неформального сектора единицами наблюдения являются производственные единицы, в то время как в концепции неформальной занятости – рабочие места. При этом к наемным работникам, имеющим неформальные рабочие места за пределами неформального сектора, относятся работники, трудовые отношения которых на подпадают под стандартное трудовое законодательство, не охваченные налогообложением, социальной защитой в силу таких причин, как: недекларирование рабочих мест или наемных работников, случайные работы, работы с продолжительностью рабочего времени или оплаты ниже допустимого порога.

К неформальным рабочим местам на предприятиях формального сектора отнесены рабочие места лиц, работающих на основе устной договоренности без письменного оформления трудовых отношений, а также лиц, привлекаемых для работы по договорам подряда и другим договорам гражданско-правового характера. Последний вид договоров, хотя и имеют письменную форму, по своему определению не содержит положений, направленных на обеспечение прав работников на социальную защищенность.

Помогающие члены семей распределяются на неформальный сектор и формальный сектор по ответам на вопрос о регистрации деятельности.

Общая характеристика показателей сектора неформальной занятости

Предприятиями неформального сектора считаются предприятия домашних хозяйств, или корпоративные предприятия, принадлежащие домашним хозяйствам, которые осуществляют производство товаров и услуг для реализации на рынке и не имеют статуса юридического лица. 

В соответствии со статьей 33 Гражданского кодекса Республики Казахстан, юридическим лицом признается организация, которая имеет на праве собственности, хозяйственного ведения или оперативного управления обособленное имущество и отвечает этим имуществом по своим обязательствам, может от своего имени приобретать и осуществлять имущественные и личные неимущественные права и обязанности, быть истцом и ответчиком в суде. Юридическое лицо должно иметь самостоятельный баланс или смету.

В значении, используемом в Системе национальных счетов, предприятия с неформальной занятостью – это предприятия домашних хозяйств, принадлежащие работодателям и управляемые ими либо самостоятельно, либо совместно с членами того же самого или другого домашнего хозяйства. В штате таких предприятий обычно имеется один или несколько наемных работников, работающих на постоянной основе.

Предприятия домашних хозяйств – это единицы, занятые производством товаров и услуг и не являющиеся самостоятельными юридическими образованиями. Они создаются исключительно в рамках домашнего хозяйства и находятся в собственности его членов. Для этих единиц не существует полного набора счетов (в т.ч. балансов), которые позволяли бы четко разграничить производственную деятельность предприятия и остальную деятельность их владельцев или отслеживать движение дохода и капитала между предприятиями и их владельцами. 

Термин «предприятие» применительно к предприятиям домашних хозяйств используется в широком смысле. Он включает не только производственные единицы, использующие наемный труд, но также и производственные единицы, которые находятся в собственности и управляются отдельными лицами, ведущими собственный учет как самостоятельно занятые лица в одиночку или с помощью неоплачиваемых членов семьи. Деятельность может осуществляться внутри или вне принадлежащего предпринимателю дома, в конкретном помещении или без определенного местоположения. Исходя из этого, независимые уличные торговцы, водители такси и т.д. рассматриваются как предприятия.

Предприятия домашних хозяйств включают некорпоративные предприятия, принадлежащие отдельным членам семьи, двум или более членам одного хозяйства, а также некорпоративные предприятия, образованные членами различных домашних хозяйств.

Неформальный сектор, как совокупность производственных единиц, которые согласно СНС 1993г., образуют часть сектора «Домашние хозяйства», или, что то же самое, некорпоративные предприятия, принадлежащие домашним хозяйствам, исключая квазикорпорации. Они отличаются от корпораций или квазикорпораций по юридическому статусу единиц и характеру бухгалтерского учета в них. 

Принципиальные инструментальные подходы к определению и измерению занятости в неформальном секторе для национальных статистических служб были сформулированы в рекомендациях 15-й МКСТ. Эта резолюция не только содержит концептуальную базу и дает определение понятия «неформальный сектор», но и предлагает всеобъемлющие рамки для оценки количества занятых в нем лиц, а также, в зависимости от собранной информации, подклассификацию субъектов неформального сектора по различным характеристикам. 

Термин «неформальный сектор» применяется к любой мелкомасштабной производственной единице, характерными признаками которой являются:

- Упрощенное задействование в качестве производственной единицы;

- Опора на отечественные ресурсы;

- Семейное право владения «деловым предприятием»;

- Небольшой масштаб операций;

- Высокая трудовая интенсивность на базе традиционной технологии;

- Значительная опора на работников-членов семьи;

- Навыки приобретены за рамками формальной системы образования;

- Ведение деятельности на нерегулируемых свободных рынках;

- Отсутствие ограничений продолжительности работы по часам/дням;

- Отсутствие доступа к услугам финансовых учреждений организованного сектора для удовлетворения потребностей в кредите;

- Отсутствие формальных трудовых взаимоотношений с «работниками»;

- Низкий уровень профессиональных навыков, необходимых для работы;

- Низкий уровень производительности;

- Низкий уровень заработной платы и фактически полное отсутствие социальных выгод для «работников»;

- Низкий уровень капитальных расходов;

- Отсутствие гарантий качества на произведенную продукцию;

- Нелегальная деятельность по признаку регистрации производственной единицы в соответствии с национальным законодательством;

- Мобильное физическое место работы или место работы в помещении домашнего хозяйства;

- Отсутствие раздельных счетов по личным и деловым расходам.

Рамки неформального сектора для целей статистики занятости ограничиваются, как правило, рыночной деятельностью домашних хозяйств. При этом исключаются:

- Домашние и личные услуги, оказываемые членами домашних хозяйств бесплатно;

- Услуги, оказываемые добровольно на общественных началах;

- Производство продукции сельского, лесного  хозяйства, охоты, рыболовства для собственного конечного потребления.

Вместе с тем, для целей оценки общих трудовых затрат на создание товаров и услуг в границах производства, определенных в СНС, представляется полезным дополнительно выделить категорию населения, занятого в домашнем хозяйстве производством продукции сельского, лесного хозяйства, охоты, рыболовства для собственного конечного потребления.

При применении критерия отсутствия регистрации в качестве юридического лица в неформальный сектор включаются:

- Граждане, занимающиеся предпринимательской деятельностью без образования юридического лица или на индивидуальной основе, независимо от наличия государственной регистрации в качестве предпринимателя;

- Крестьянские (фермерские) хозяйства, главы которых зарегистрированы в качестве индивидуальных предпринимателей без образования юридического лица;

- Лица, занятые оказанием профессиональных или технических услуг (врачи, нотариусы, аудиторы и др.), независимо от наличия государственной регистрации в качестве предпринимателя без образования юридического лица;

- Лица, занятые оказанием платных услуг по дому (горничные, сторожи, водители, гувернантки, няни, домашние повара, домашние секретари т.п.), независимо от того рассматриваются ли они как наемные работники или как самостоятельно занятые;

- Простые товарищества, созданные по договору простого товарищества между индивидуальными предпринимателями;

- Граждане, работающие по найму у физических лиц, индивидуальных предпринимателей;

- Лица, занятые в домашнем хозяйстве производством продукции сельского, лесного хозяйства, охоты, рыболовства и ее переработкой, если производимая продукция предназначена для реализации на рынке.

В неформальный сектор не включаются:

- Финансово-промышленные группы, паевые инвестиционные фонды, представительства, филиалы и другие обособленные подразделения юридических лиц, несмотря на то, что эти организации не имеют прав юридического лица;

- Крестьянские (фермерские) хозяйства, зарегистрированные в качестве юридических лиц.

Неформальный сектор имеет свои положительные и отрицательные стороны, баланс которых не столь однозначен и зависит от многих обстоятельств. В целом, значение неформального сектора для экономики весьма неоднозначно. С одной стороны, очевидна его позитивная роль в решении вопросов занятости и доходов населения, расширении рынка товаров и услуг, создании базы для развития малого бизнеса. Так, неформальный сектор в значительной степени сдерживает резкое падение уровня жизни населения и рост безработицы. Он дает населению возможность не только подработать, но и заработать, а для многих (в частности, для лиц с пониженной конкурентоспособностью на рынке труда) это нередко единственная возможность выжить в трудных условиях. Неформальная занятость способствует заполнению непрестижных рабочих мест, совершенно непривлекательных для работников на официально предлагаемых условиях занятости и особенно – оплаты. Кроме того, она открывает широкие возможности гибкого использования рабочей силы, что представляет интерес не только для работодателей, но и для многих категорий работников. Заработки занятых в неформальном секторе, в свою очередь, ведут к увеличению спроса на товары и услуги, стимулируя тем самым их производство. 

3.1. Сравнительные характеристики предприятий формального и неформального секторов

	Характеристики
	Формальный сектор
	Неформальный сектор

	Входные барьеры
	Высокие
	Низкие

	Технологии
	Капиталоемкие
	Трудоинтенсивные

	Управление
	Бюрократическое
	Семейное

	Капитал
	Избыточен
	Недостаточен

	Рабочее время
	Регулярное
	Нерегулярное

	Оплата труда
	Нормальная
	Ограниченная

	Используемые финансовые услуги
	Используются услуги банков
	Используются личные, неформальные услуги

	Отношения с покупателями
	Безличные
	Личные

	Постоянные издержки
	Крупные
	Незначительные

	Использование рекламы
	Обязательное
	Малое, либо вообще отсутствует

	Использование правительственных субсидий
	Часто крупное
	Отсутствует

	Рыночная ориентация
	Чисто на экспорт
	Редко на экспорт


Но, вместе с тем, неформальный сектор представляет собой серьезную деформацию трудовых отношений. Отсутствие надлежащего оформления занятости ведет к игнорированию работодателями норм трудового права и бесправию работников, отсутствию для них социальных гарантий и правовой защиты. Это означает возможность эксплуатации рабочей силы, в частности, за счет заниженной оплаты труда, несоблюдения требований и норм охраны труда и его использования (высокая интенсивность и чрезмерная продолжительность труда, отсутствие выходных, оплачиваемых отпусков и т.д.). Заниженная оплата труда занятых в неформальном секторе сокращает стимулы к совершенствованию производства и внедрению новой техники. Все это ведет к утрате здоровья работниками, деквалификации рабочей силы, снижению качества труда и производимого продукта, т.е. в конечном итоге – к снижению качества трудового потенциала. Нерегулярный характер занятости приводит к отвыканию от систематической работы.

Деятельность неформального сектора затрудняет контроль качества представляемых товаров и услуг, что может иметь негативные последствия для потребителей. Наконец государство недополучает значительную часть средств в результате укрывания доходов от налогообложения, что ограничивает возможность повышения оплаты труда в бюджетной сфере, оборачивается нехваткой инвестиций и недофинансированием социальной инфраструктуры. 

Поскольку неформальный сектор является малопроизводительным (в силу низкой капиталоемкости и преобладания примитивных технологий), его развитие может сдерживать экономический рост в целом, представляя собой нерациональное отвлечение ресурсов.

Развитие неформального сектора усиливает и без того чрезмерное неравенство доходов и чем значительнее его масштабы, тем сильнее могут проявляться его негативные последствия. 

Но, несмотря на его недостатки, обойтись без него не представляется возможным. Кроме того, неформальный сектор достаточно инерционен. Опыт стран с массовой неформальной занятостью показывает, что она не исчезает автоматически по мере создания рабочих мест в формальном секторе.

Методологические подходы и оценка занятых в неформальном секторе

Наблюдение за численностью и характеристиками лиц, занятых в неформальном секторе, условия их работы осуществляется при проведении обследований населения по вопросам занятости, где единицами наблюдения являются члены домашних хозяйств. 

Классификация населения, занятого в неформальном секторе

Лица, занятые в неформальном секторе, классифицируются по следующим признакам:

- Демографическим характеристикам (полу, возрасту, уровню образования, семейному положению);

- Месту проживания (городское население, сельское население);

- Отработанному времени;

- Статусу занятости;

- Видам экономической деятельности;

- Занятиям;

- Основной или вторичной занятости в неформальном секторе;

- Принадлежности к предприятиям неформального сектора, применяющим или не применяющим труд наемных работников на постоянной основе.

Лица, занятые в неформальном секторе, классифицируются по статусу занятых на следующие группы:

- Лица, работающие по найму;

- Лица, работающие не по найму.

При классификации по статусу группы определяются в соответствии с Международной классификацией статуса занятых.

Объектом при классификации занятых по статусу является работа, выполняемая лицами в рассматриваемый период времени.

Основными критериями при определении групп по статусу занятых служат характер экономического риска, элементом которого является прочность связей лица с его работой, характер власти над предприятием и другими работниками, которую лица имеют или будут иметь.

Группы определены, исходя из различия между «работой по найму» «работой на собственном предприятии» с учетом одного или нескольких аспектов экономического риска или характера власти, которую явный или подразумеваемый трудовой договор дает лицам, или которой договор обязывает подчиняться.

Работа по найму – это работа, при которой лицо заключает явный (письменный или устный) или подразумеваемый трудовой договор, гарантирующий ему базовое вознаграждение (деньгами или натурой), которое прямо не зависит от дохода единицы, где лицо работает. Основные фонды, некоторые или все инструменты, помещение, которые использует лицо в процессе труда, могут принадлежать другим лицам. Деятельность работника может осуществляться под непосредственным контролем владельца или лиц, определенных владельцем и работающих у него по найму.

Лица, работающие по найму, или наемные работники – это лица, которые выполняют работу, определенную как «работа по найму».

Работающие не по найму – это лица, которые выполняют работу, определенную как «работа на собственном предприятии». Эта группа объединяет работодателей, самостоятельно занятых лиц, неоплачиваемых семейных работников.

Работа на собственном предприятии (собственном деле) – это работа, при которой вознаграждение непосредственно зависит от дохода, получаемого от производства товаров и услуг. Лицо принимает производственные решения, относящиеся к деятельности предприятия (собственному делу), или делегирует эти полномочия, оставляя за собой ответственность за благополучие предприятия (собственного дела).

Работодатели – лица, управляющие своим собственным предприятием или занимающиеся независимой предпринимательской деятельностью в каком-либо виде экономической деятельности и имеющие одного или нескольких наемных работников.

Самостоятельные работники – лица, которые, работая самостоятельно или с одним или несколькими партнерами, занимаются деятельностью на основе самостоятельной занятости и не нанимают на постоянной основе никаких работников. Однако в течение обследуемого периода самостоятельный работник может нанимать одного или нескольких работников лишь на краткосрочной или не постоянной основе и поэтому он не классифицируется как работодатель.

Неоплачиваемые семейные работники – лица, как правило, работающие без вознаграждения на предприятии (в хозяйстве), управляемом родственным лицом. 

Лица, выполняющие работы по договорам подряда и другим гражданско-правовым договорам, заключенным с владельцами предприятий неформального сектора, могут быть отнесены, или к наемным работникам, если выполняемая ими работа может быть классифицирована как «работа по найму», или к самостоятельным работникам и работодателям – если работа в большей степени соответствует «работе на собственном предприятии».

Классификация занятых в неформальном секторе по видам экономической деятельности производится с использованием Государственного классификатора видов экономической деятельности (ОКЭД).

Классификация занятых в неформальном секторе по занятиям проводится с использованием Классификатора занятий с необходимой степенью детализации.

При классификации населения, занятого в неформальном секторе по видам экономической деятельности, занятиям, статусу занятых необходимо исходить из следующего.

Информация по указанным классификационным характеристикам должна относиться к одной и той же работе.

Если в отчетном периоде разные члены одного домашнего хозяйства были заняты различными видами деятельности в неформальном секторе в качестве работающих собственников, то такие виды деятельности следует считать отдельными предприятиями (а не разными частями одного предприятия). Классификация работ, выполняемых членами такого домашнего хозяйства по занятиям, статусу занятых производится по тому виду деятельности, которым  каждый из них был занят в отчетный период.

Если член домашнего хозяйства в течение отчетного периода был в качестве работающего владельца занят несколькими видами деятельности в неформальном секторе, то виды деятельности, выполняемые одновременно одним членом домашнего хозяйства, следует считать частями одного предприятия (а не отдельными предприятиями). В этом случае классификация по видам экономической деятельности, занятиям, статусу занятых  производится по основному виду деятельности, которым индивид был занят в отчетном периоде.

В случае, когда разные виды деятельности, выполняемые членом домашнего хозяйства в отчетном периоде, связаны с различными стадиями процесса производства и сбыта товаров и услуг, при определении основного вида деятельности работ, относящихся к процессу производства, следует отдавать предпочтение перед другими работами, например, связанными со сбытом тех же товаров, их транспортировкой. При этом при учете отработанного времени по основному виду деятельности следует отражать не только время, затраченное членом домашнего хозяйства в отчетном периоде на выполнение работ, связанных с производством, но и на других выполняемых им работах при транспортировке, сбыту товаров и услуг и т.п.

Если при проведении обследования населения респондент указал на наличие двух работ, которые в соответствии с установленными критериями относятся к работе в неформальном секторе, то при классификации этого индивида (как занятого в неформальном секторе) по статусу, виду деятельности, занятию он относится к той группе, которая соответствует основной работе респондента. 

Лица, занятые в неформальном секторе, по типу занятости подразделяются на следующие группы:

- Лица, занятые только в неформальном секторе, включающие лиц, имеющих единственную работу в одной из единиц неформального сектора, а также лиц, имеющих несколько мест работы и все – в неформальном секторе;

- Лица, занятые в неформальном секторе и вне его;

из них:

- Лица, для кого работа в неформальном секторе является основной;

- Лица, для кого работа в неформальном секторе является дополнительной.

Идентификация лиц, занятых в неформальном секторе

Население, занятое в неформальном секторе, по данным обследования населения по вопросам занятости, включает следующие категории занятых.

По предприятиям неформального сектора, нанимающим работников на постоянной основе:

· Лица, работающие на собственном предприятии, фермерском хозяйстве с наемными работниками на постоянной основе без регистрации предприятия в качестве юридического лица;

· Лица, занимающиеся предпринимательской деятельностью без образования юридического лица с наемными работниками на постоянной основе, как с регистрацией, так и без регистрации деятельности;

· Лица, работающие по найму у отдельных граждан на постоянной основе.

По предприятиям неформального сектора, не нанимающим работников на постоянной основе:

· Лица, работающие на собственном предприятии, фермерском хозяйстве без наемных работников или с наемными работниками от случая к случаю без регистрации предприятия в качестве юридического лица;

· Лица, работающие на предприятиях родственника или в фермерском хозяйстве в качестве помогающих без оплаты;

· Лица, работающие в качестве члена производственного кооператива без регистрации деятельности предприятия;

· Лица, занимающиеся предпринимательской деятельностью без образования юридического лица, без наемных работников или с наемными работниками от случая к случаю, как с регистрацией, так и без регистрации деятельности;

· Лица, занятые в домашнем хозяйстве производством продукции сельского, лесного хозяйства, охоты, рыболовства для реализации;

· Лица, занятые в домашнем хозяйстве производством промышленных товаров и услуг для реализации;

· Лица, работающие по найму у отдельных граждан на временной основе.

Идентификация населения, занятого в неформальном секторе, по вопросам Анкеты обследования населения по вопросам занятости производится, как по основной, так и по дополнительной работе на основе ответов на несколько вопросов. Ключевым является вопрос о месте работы, который предполагает следующие варианты ответов: 

· Работа по найму в государственной организации (предприятии); 

· Работа по найму в негосударственной организации (предприятии); 

· Работа по найму у отдельных физических лиц; 

· Работа по найму в крестьянском (фермерском) хозяйстве; 

· Работодатель; 

· Самостоятельная занятость; 

· Неоплачиваемый работник семейного предприятия; 

· Член производственного кооператива; 

· Работа на личном подворье. 

Группы 5)-9) относятся к неформальному сектору. Занятые в 1)-4) также относятся к неформальному сектору, если они работают «без регистрации или оформления документов».

Кроме того, к неформальному сектору относятся занятые производством продукции или оказанием услуг в домашнем хозяйстве, если эта продукция или услуги реализуются на рынке.

По так называемым, интегрированным данным о трудовых затратах в неформальном секторе экономики и на рабочих местах неформальной занятости, можно исследовать количество рабочих мест основной и дополнительной занятости в неформальном секторе, количество человеко-часов, отработанных в этом секторе на всех работах, в том числе – на основной и дополнительной, а также эквивалент полной занятости, характеризующий условное число рабочих мест из расчета полного рабочего дня.[image: image7.png]



Все рабочие места неформальной занятости





Формальный сектор





Неформальный сектор





работающие по найму у физических лиц,  индивидуальных предпринимателей





работающие по гражданско-правовым договорам





индивидуальные предприниматели; самостоятельно занятые лица





неоплачиваемые работники - члены семей








занятые в ЛПХ производством продукции для реализации





работающие по устной договоренности





неоплачиваемые работники - члены семей
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